
改善対策届出一覧表 

改善対策届出日：令和4年6月29日 

改善対策届出番号 650 改善対策開始日 令和4年6月29日 

届出者の氏名又は名称 

フォルクスワーゲングループ

ジャパン株式会社

代表取締役社長 

マティアス シェーパース

制作国：ドイツ連邦共和国 

制作者名：フォルクスワーゲン株式会社 

問い合わせ先：ﾌｫﾙｸｽﾜｰｹﾞﾝ ｶｽﾀﾏｰｾﾝﾀｰ 

(ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ)0120-993-199

(ｱﾄﾞﾚｽ)http://www/volkswagen.co.jp/

不具合の部位（部品名） 変速装置（シフトカバーフレーム） 

基準不適合状態にある 

と認める構造､装置又 

は性能の状況及びその 

原因 

シフトカバーフレームにおいて、製造時の組付けにかかる圧力により、表面に施され

たクロームコーティングに微細な亀裂を生じたものがある。そのため、使用過程にお

ける気温・湿度の変化により亀裂が拡大し、当該コーティングの一部が剥がれるもの

がある。最悪の場合、当該部位に触れ負傷するおそれがある。

改 善 措 置 の 内 容 全車両、シフトカバーフレームを対策品と交換する。 

不 具 合 件 数 422件 
事故の

有無 
なし 

発 見 の 動 機 市場からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

・ 自動車使用者：ダイレクトメール、電話および電子メール等で通知する。

・ 自動車特定整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。

・ 弊社インターネットホームページに掲載する。

車名 型式 通称名 
改善対策対象車の車台番号 

(シリアル番号)の範囲及び輸入期間

改善対策 

対象車の台数 

備

考 

ﾌｫﾙｸｽ

ﾜｰｹﾞﾝ

DBA-AUCJZ 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.2/77kW 
WVWZZZAUZDW145939～WVWZZZAUZLW137730 

平成25年5月19日～令和2年9月15日 
44,586 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.2/77kW 
WVWZZZAUZEP514946～WVWZZZAUZLP577462 

平成25年10月21日～令和2年9月9日 
15,790 

ABA-AUCHP ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/103kW
WVWZZZAUZHP757024～WVWZZZAUZLP574750 

平成29年4月7日～令和2年8月14日 
5,573 

DBA-AUCHP VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/103kW 
WVWZZZAUZEP507255～WVWZZZAUZHP575570 

平成25年10月21日～平成29年4月13日 
11,091 

DBA-AUCPT VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/103kW 
WVWZZZAUZDW131051～WVWZZZAUZLW136569 

平成25年5月7日～令和2年9月9日 
37,016 

ABA-AUCJSF VW ｺﾞﾙﾌｵｰﾙﾄﾗｯｸ 1.8/132kW 
WVWZZZAUZFP618855～WVWZZZAUZLP574872 

平成27年6月13日～令和2年9月1日 
4,665 



ﾌｫﾙｸｽ 

ﾜｰｹﾞﾝ 

ABA-AUCHH VW ｺﾞﾙﾌ GTI/162kW 
WVWZZZAUZEW000622～WVWZZZAUZLW130841 

平成25年7月10日～令和2年9月9日 
10,327  

ABA-AUCJX ｺﾞﾙﾌ GTI Clubsport 
WVWZZZAUZGW290649～WVWZZZAUZHW073525 

平成28年4月15日～平成28年11月12日 
755  

ABA-AUCXD ｺﾞﾙﾌ GTI 2.0/162kW 
WVWZZZAUZGW176865～WVWZZZAUZGW185993 

平成28年1月7日～平成28年9月15日 
44  

ABA-AUDLB ｺﾞﾙﾌ GTI 2.0/180kW 
WVWZZZAUZJW036754～WVWZZZAUZLW134997 

平成29年9月16日～令和2年9月1日 
1,575  

3BA-AUDNU ｺﾞﾙﾌGTI TCR 2.0/213kW 
WVWZZZAUZLW023128～WVWZZZAUZLW126034 

令和元年9月19日～令和2年7月16日 
600  

ABA-AUCJXF   

VW ｺﾞﾙﾌ R2.0/206kW 
WVWZZZAUZEW210189～WVWZZZAUZHW184973 

平成26年1月17日～平成29年4月7日 
2,987  

VW ｺﾞﾙﾌRｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 2.0/206kW 
WVWZZZAUZFP604531～WVWZZZAUZHP574497 

平成27年4月17日～平成29年3月8日 
1,000  

ABA-AUDJHF 

ｺﾞﾙﾌR 2.0/228kW 
WVWZZZAUZHW331812～WVWZZZAUZLW136295 

平成29年5月9日～令和2年9月1日 
2,190  

ｺﾞﾙﾌRｳﾞｧﾘｱﾝﾄ2.0/228kW 
WVWZZZAUZHP770715～WVWZZZAUZLP572927 

平成29年5月9日～令和2年9月1日 
967  

3DA-AUDFG 

ｺﾞﾙﾌTDI/110kW 
WVWZZZAUZKP088158～WVWZZZAUZLW137856 

令和元年6月28日～令和2年10月13日 
2,261  

ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄTDI/110kW 
WVWZZZAUZKP581907～WVWZZZAUZLP569417 

令和元年6月28日～令和2年10月22日 
1,061  

DLA-AUCUK ｺﾞﾙﾌ GTE 
WVWZZZAUZGW800064～WVWZZZAUZLW805921 

平成27年7月6日～令和2年7月16日 
951  

ZAA-AUEAZ e-ｺﾞﾙﾌ/100kW 
WVWZZZAUZJW900466～WVWZZZAUZJW913007 

平成29年9月20日～平成30年9月13日 
175  

 計 15 型式 計 19 車種 
（輸入期間の全体の範囲） 

平成25年5月7日～令和2年10月22日 
(143,614)  

【注意事項】改善対策対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 



改善箇所説明図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

シフトカバーフレームにおいて、製造時の組付けにかかる圧力により、表面に施されたクロームコーティングに微

細な亀裂を生じたものがある。そのため、使用過程における気温・湿度の変化により亀裂が拡大し、当該コーティ

ングの一部が剥がれるものがある。最悪の場合、当該部位に触れ負傷するおそれがある。 

 

改善措置の内容 

全車両、シフトカバーフレームを対策品と交換する。 

 

 

識別：キャンペーンステッカーに「34N1、日付（西暦・月・日の順）ワークショップスタンプ」を記入し、スペア

タイヤ収納部左側面に貼りつける。 

 

 

 

は、交換する部品を示す。 

シフトカバーフレーム 

不 具 合 発 生 箇 所  


